POLITIKA PRIVATNOSTI
Voditelj obrade

Vodovod i odvodnja d.o.o0., Fiskoviceva 2, 20250 Orebié, tel. 020 741 453, e-mail.
vodovod.i.odvodnja@du.ht.hr

Sluzbenik za zastitu po dataka

tel. 020 741 453, e-mail. vodovod.i.odvodnja@du.ht.hr
Svrha i pravni temelji za obradu osobnih podataka

Prikupljamo, obradujemo i pohranjujemo osobne podatke sukladno propisima koji
ureduju podrucje zastite osobnih podataka, Uredbom (EU) 2016/ 679 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. 0 zadtiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih
podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te 0 stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opca uredba o zadtiti podataka) i 7akonom o provedbi Opce uredbe o zastiti
podataka, Zakona O lokalnoj i podrucnoj (regionailnoj) samoupravi, vazecim
podzakonskim propisima te vazeéim odlukama i aktima. Vodovod i odvodnja d.0.0 vrsi
obradu osobnih podataka u okviru izvriavanja zadacda javnih ovlasti.

Osobne podatke obradujemo ispunjavajuci svoje pravne obveze U smislu ¢lanka 6. stavka
1. tocke (c) Uredbe (EU) 2016/679u syrhu:

a) zapo§ljavanja;

b) reguliranja radnog odnosa;

c) obrade osobnih podataka vanjskih suradnika;

d) obrade osobnih podataka dobavljaca;

e) odgovaranjana zahtjev za ostvarivanje prava na pristup informacijama;

Koristenje kolatica
Internet stranica Vodovoda i odvodnje d.0.0., www.vodovodiodvodnja.hr, Kkoristi kolacice.

Kolagié¢i su tekstualne datoteke koje na racunalo korisnika smjesta internetski posluZitelj
(server), putem kojeg davatelj usluge pristupa Internetu (ISP) prikazuje Internet stranicu.

Kola¢iéi nastaju kada preglednik na uredaju korisnika uéita posjeceno mrezno odrediste,
koje potom 3alje podatke pregledniku te izraduje tekstualnu datoteku (kolaZic).
Preglednik dohvaca i Salje kolaCi¢ na posluZitelj internetske stranice prilikom povratka
korisnika na njega.

Koristenjem kolatica, Vodovod i odvodnja d.0.0. korisnicima Internet stranice moze
pruZiti vise korisni¢kih usluga koje ne bi bile moguce bez postavljanja kolacica.

Kakve kolati¢e koristimo i zasto
Privremeni kolati¢i (eng. session cookies) - su privremeni Kkoladiéi koji istitu (i
automatski se brisu) kada zatvorite internet preglednik. Koristimo privremen kolatice
kako bi omogucili pristup sadrzaju.

Trajni kolatici (eng. persistent cookies) - obi¢no imaju datum isteka daleko u buducénost
te ¢e ostati u vasem pregledniku, dok ne isteknu, ili dok ih ru¢no ne izbrisete. Vodovod i



odvodnja d.o.0. koristi trajne kolacice kako bi bolje razumjeli navike korisnika, tako da
moZemo poboljsati Internet stranicu prema vadim navikama. Ova informacija je
anonimna — ne koristimo individualne podatke korisnika.

Primatelji ili kategorije primatelja osobnih podataka

Prikupljene osobne podatke prosljedujemo primateljima u skladu s pravnom obvezom
Republike Hrvatske. Osobni podaci nece se prosljedivati treéim stranama u svrhe
izravnog marketinga.

Vodovod i odvodnja d.0.0. n€ namjerava osobne podatke prenijeti trecoj zemlji ili
medunarodnoj organizaciji.

Razdoblje pohrane

Osobne podatke obradujemo dok se ne ispuni svrha obrade osobnih podataka. Nakon
prestanka svrhe u koju su prikupljeni, osobne podatke vise ne koristimo, te isti ostaju u
natem sustavu pohrane i ¢uvamo ih koliko nas obvezuju zakonski propisi o ¢uvanju
arhivskog gradiva.

Prava ispitanika

Pravo ispitanika na pristup

Ispitanik ima pravo od Vodovoda i odvodnje d.0.0. dobiti potvrdu obraduju li se osobni
podaci koji se odnose na njega te ako se takvi osobni podaci obraduju, pristup osobnim
podacima i informacije prema ¢lanku 15. Uredbe (EU) 2016/679. Ispitanik ima pravo biti
informiran o odgovarajuim zadtitnim mjerama koje se odnose na prijenos. Vodovod i
odvodnja d.o.0. osigurava kopiju osobnih podataka kojise obraduju.Zasve dodatne kopije
koje zatraZi ispitanik Vodovod i odvodnja d.0.0. moze naplatiti razumnu naknadu na
temelju administrativnih troskova. Ako ispitanik podnese zahtjev elektroni¢kim putem te
osim ako ispitanik zatrazi drugacije, informacije se pruzajuu uobicajenom elektroni¢kom
obliku.
Pravo naispravak

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od Vodovoda i odvodnje d.0.0.
ispravak neto¢nih podataka koji se na njega odnose. Uzimajudi u obzir svrhe obrade,
ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje (.pravona zaborav')

Ispitanik ima pravo od Vodovoda i odvodnje d.0.0. ishoditi brisanje osobnih podataka koji
se na njega odnose bez nepotrebnog odgadanja. Vodovod i odvodnja d.0.0. ima obvezu
obrisati osobne podatke bez nepotrebnog odgadanja ako je ispunjen jedan od uvjeta iz
&lanka 17. Uredbe (EU) 2016/679.

Ako je Vodovodi odvodnja d.0.0. javno objavio osobne podatke duZan je obrisati te osobne
podatke, uzimajuéi u obzir dostupnu tehnologiju i trogak provedbe te ukoliko su ispunjeni
uvjeti iz flanka 17 Uredbe (EU) 2016/679.



Pra\lo__z_a_ograni(“:enie obrade

[spitanik ima pravo od Vodovoda i odvodnje d.o.o. ishoditi ogranicenje obrade ako je
ispunjen jedan od uvjeta iz ¢lanka 18. Uredbe (EU) 2016/679.

Ako je obrada ogranitena tlankom 18. stavkom 1. Uredbe (EU) 2016/679, takvi osobni
podaci smiju se obradivati samo Uz privolu ispitanika, uz iznimku pohrane, ili za
postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva ili zastitu prava druge fiziCke ili
pravne osobe ili zbog vaZnog javnog interesa Unije ili drzave flanice.

Ispitanika koji je ishodio ogranicenje obrade Vodovod i odvodnja d.o.o. izvjeStava prije
nego Sto ogranienje obrade bude ukinuto.

Pravo na prenosivost godataka

[spitanik ima pravo zaprimiti osobne podatke koji se odnose na njega, a koje je pruzio
Vodovod i odvodnji d.o.0. u strukturiranom, uobicajeno upotrebljavanom i strojno
¢itljivom formatu te ima pravo prenijeti te podatke drugom voditelju obrade bez ometanja
od strane voditelja obrade kojem su osobni podaci pruzeni, ako je ispunjen jedan od uvjeta
iz ¢lanka 20. Uredbe (EU) 2016/679.

Prilikom ostvarivanja svojih pravana prenosivost podataka ispitanik ima pravona jzravni

prijenos od jednog voditelja obrade drugome ako je to tehnicki jzvedivo.

Ostvarivanjem prava na prenosivost podataka ne dovodi se u pitanje pravo na brisanje
(,pravo na zaborav*). To se pravo ne primjenjuje na obradu nuznu za obavljanje zadace
od javnog interesa ili pri izvravanju sluzbene ovlasti dodijeljene Vodovod i odvodnji

d.o.o..

Pravo na prigovor

[spitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor
na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega, u skladu s ¢lankom 6. stavkom 1.
tockom (e) ili () Uredbe (EU) 20 16/679, ukljudujuci izradu profila koja se temelji na tim
odredbama. Vodovod i odvodnja d.0.0. vise ne smije obradivati osobne podatke osim ako
dokaze da postoje uvjerljivi Jegitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i
slobode ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Ako se osobni podaci obraduju u svrhe snanstvenog ili povijesnog istrazivanja ili u
statisti¢ke svrhe na temelju ¢lanka 89. stavka 1. Uredbe (EU) 2016/679, ispitanik na
temelju svoje posebne situacije ima prave uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka
koji se na njega odnose, osim ako je obrada nuzna za provodenje zadaée koja se obavlja
zbog javnog interesa.

itu osobnih podataka

Svatko tko smatra da mu je povrijedeno neko pravo zajaméeno ovim 7akona o provedbi
Opce uredbe 0 zagtiti podatakali Uredbe (EU) 2016/679, moze Agenciji za zaStitu osobnih
podataka podnijeti zahtjev za utvrdivanje povrede prava.



0 povredi prava Agencija za zadtitu osobnih podataka odlutuje rjesenjem koje je upravni
akt. Protiv rjeSenja Agencije za zagtitu osobnih podataka yalba nije dopustena, ali se
tuzbom moze pokrenuti upravni spor pred nadleznim upravnim sudom.

Pravo povlacenia privole

Ako se obrada temeljina ¢lanku 6. stavku 1. tocki (a) ili ¢lanku 9. stavku 2. tocki (a) Uredbe

(EU) 2016/679, ispitanik ima pravo i svakom trenutku povuci svoju privolu postojanje.
Povlaenje privole ne utjete na sakonitost obrade na temelju privole prije njezina

povlacenja.
SIGURNOST OBRADE OSOBNIH PODATKA

Prikupljamo i obradujemo osobne podatke na nadin kojim se osigurava odgovarajuca
sigurnost i povjerljivost u njihovoj obradi te omogucéavanje utinkovite primjene nacela
zastite podataka, smanjenje kolicine podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i
njihovu dostupnost.

Poduzimamo sve odgovarajuce tehnicke i organizacijske mjere zastite kako bi sprijecili
slutajno ili nezakonito unigtavanje, gubitak, izmjene, neovladteno Kkoristenje, otkrivanje
uvid ili pristup podacima.

Svi zaposlenici obvezuju se na ¢uvanje osobnih podataka potpisivanjem izjave O
povjerljivosti.

Unapredenje Politike privatnosti

Politiku privatnosti povremeno prilagodavamo u svrhu poétivanja zakonskih promjena,
odnosno, promjena u syrhama i nacinima obrade. Prava koja proizlaze iz Politike
privatnosti neéemo ogranicavatl. U slucaju da dode do promjena koja mogu utjecati na

’

vaga prava, 0 tome cemo vas obavijestiti pravovremeno i izravno na prikladan nacin.

U Orebicu, 14.10.2022.
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